Liste des prix Rudder
Les prix sont valables jusqu'au 30/04/2023

Souscription

ID
S4Y-MOD-CFG

S4M-MOD-CFG

S4Y-MOD-SEC

S4M-MOD-SEC

S4Y-SLA-ESS

S4M-SLA-ESS

S4Y-SLA-STD

S4M-SLA-STD

S4Y-SLA-PRE

S4M-SLA-PRE

Nom

Souscription module "Configuration Management" (annuel)
Souscription module "Configuration Management" (mensuel)
Souscription module "Security Management" (annuel)
Souscription module "Security Management" (mensuel)
Souscription Plan de Service "Essential" (annuel)

Souscription Plan de Service "Essential" (mensuel)

Souscription Plan de Service "Standard" (annuel)

Souscription Plan de Service "Standard" (mensuel)

Souscription Plan de Service "Premium" (annuel)

Souscription Plan de Service "Premium" (mensuel)

Description courte

Souscription annuelle avec licence et mise a disposition du module "Configuration Management" par
fourniture de binaires sur un lien https.

Souscription mensuelle avec licence et mise a disposition du module "Configuration Management" par
fourniture de binaires sur un lien https. Frais de mise en service obligatoires le 1er mois.

Souscription annuelle avec licence et mise a disposition du module "Security Management" par fourniture
de binaires sur un lien https.

Souscription mensuelle avec licence et mise a disposition du module "Security Management" par
fourniture de binaires sur un lien https. Frais de mise en service obligatoires le 1er mois.

Abonnement annuel au niveau de services "Essential, incluant I'accés a l'espace client en ligne, et au
portail de support, facturé a |'usage. Frais de mise en service obligatoires pour toute 1ére commande.

Abonnement mensuel au niveau de services "Essential”, incluant I'acces a I'espace client en ligne, et au
portail de support, facturé a 'usage. Frais de mise en service obligatoires pour toute 1ére commande.

Abonnement annuel au niveau de services "Standard", incluant I'accés a I'espace client en ligne, et au
portail de support avec SLA Standard et la maintenance étendue Standard. Niveau de service minimal pour
toute souscription au dela de 500 noeuds.

Abonnement mensuel au niveau de services "Standard", incluant I'acces a I'espace client en ligne, et au
portail de support avec SLA Standard et la maintenance étendue Standard. Niveau de service minimal pour
toute souscription au dela de 500 noeuds.

Abonnement annuel au niveau de services "Premium", incluant I'accés a |'espace client en ligne, et au
support par portail et par téléphone avec SLA Premium et la maintenance étendue Premium. Niveau de
service minimal pour toute souscription au dela de 5000 noeuds.

Abonnement mensuel au niveau de services "Premium”, incluant |'accés a I'espace client en ligne, et au
support par portail et par téléphone avec SLA Premium et la maintenance étendue Premium. Niveau de
service minimal pour toute souscription au dela de 5000 noeuds.

* Les noeuds sont facturés par paliers de 50 jusqu'a 500 noeuds, par paliers de 100 jusqu'a 2000 noeuds et par paliers de 500 au dela.

Options de souscripti

ID

S4Y-0PT-TAM

S4Y-0PT-247

S4Y-OPT-FT3

SLY-OPT-FT4

S4Y-OPT-ARI
S4U-OPT-10H
S4U-OPT-ISF

S4U-OPT-1ST
S4U-0PT-5SU
S4U-OPT-EM1

S4U-OPT-EM2

S4U-OPT-EM3

S4U-OPT-EM4

Nom

Gestion de projet

Support 24x7 optionnel

Agents additionnel pour les familles d'OS de Tier 3
Agents additionnel pour les familles d'OS de Tier 4
Instance Rudder additionnelle

10h d'assistance utilisateur supplémentaires

Frais initiaux pour une souscription "Essential"

Ticket de support
5 utilisateur du support additionnels

Maintenance spécifique étendue (1 semetre)
Maintenance spécifique étendue (2 semetres)
Maintenance spécifique étendue (3 semetres)

Maintenance spécifique étendue (4 semetres)

Description courte

Chef de projet dédié, point de contact unique pour I'accés a I'équipe de développement. Points de suivi
tous les 15 jours avec reporting détaillé. Inclut une visite sur site par an avec le CTO et des membres de
I'équipe de développement.

Astreinte de support 24 heures sur 24, 7 jours sur 7, temps de réponse garanti en 1 heure pour les
incidents critiques, de sévérité 1 (bloquant) et, optionnellement, de séverité 2 (majeur).

Accés aux binaires, maintenance et support pour I'agent Rudder sur une famille de systéme d'exploitation
(OS) en Tier 3. Les OS en Tier 3 sont des systémes hors support par leur éditeur (version majeur N-1).

Accés aux binaires, maintenance et support pour I'agent Rudder sur une famille de systéme d'exploitation
(OS) en Tier 4. Les OS en Tier 4 sont des systémes hors support par leur éditeur (version majeur N-2).

Instance de production supplémentaire (jusqu'a 2 instance hors production, par exemple test, QA, etc, sont
couverte par instance de production)

Ajoute 10 heures d'assistance utilisateur au contrat en cours. Les heures expirent a la fin du contrat.

Obligatoire pour tout premier achat d'un niveau de services 'Essential' pour couvrir les frais de mise en
service.

Pour les clients en niveau de services (SLA) 'Essential’, permet d'ouvrir un ticket et de bénéficier du
support, sans garantie de temps de réponse ni de contournement.

Permet a 5 utilisateurs habilités supplémentaires d'accéder au portail de support.

Extension de maintenance avec livraison de nouvelles versions patch et support pour une version mineure
de Rudder pour un (1) semestre aprés la fin annoncée du support de cette version.

Extension de maintenance avec livraison de nouvelles versions patch et support pour une version mineure
de Rudder pour deux (2) semestres aprés la fin annoncée du support de cette version.

Extension de maintenance avec livraison de nouvelles versions patch et support pour une version mineure
de Rudder pour trois (3) semestres aprés la fin annoncée du support de cette version.

Extension de maintenance avec livraison de nouvelles versions patch et support pour une version mineure
de Rudder pour quatre (4) semestres aprés la fin annoncée du support de cette version.

@ Rudder

Unité
/noeud*/an
/noeud*/ mois
/noeud*/an
/noeud*/ mois
/noeud*/an

/noeud* / mois

/noeud*/an

/noeud* / mois

/noeud*/an

/noeud*/ mois

Unité
/an

/an
/an
/an

/instance/an
/10 heures

/ contrat

/ ticket
/5 utilisateurs

/ contrat
/ contrat
/ contrat

/ contrat

Prix (HT)
50,00 € $59,00
5,00€ $5,90
50,00 € $59,00
500€ $5,90
0,00€ $0,00
0,00€ $0,00
30,00€ $35,50
3,00€ $3,55
50,00€ $59,00
5,00€ $5,90

Prix (HT)
40000,00€  $47 200,00
50000,00€  $59 000,00
10000,00€  $11800,00
25000,00€  $29 500,00

4000,00€  $4800,00
175000€  $2100,00
500,00 € $600,00
400,00 € $480,00
250000€  $3000,00
8000,00€  $9500,00
20000,00€  $23 600,00
50000,00€  $59 000,00
125000,00€ $147 400,00

Services professionels

ID
CPS-TRG-3RA

CPS-TRG-30F
CPS-TRG-30E
CPS-TRG-30W
CPS-TRG-20F
CPS-TRG-20E
CPS-TRG-20W

CPS-TRG-REC

CPS-TRG-A1P

CPS-CON-01D
CPS-EXP-01D
CPS-RPM-01D

CPS-CON-05D

CPS-EXP-05D

Version:

Nom
Formation a distance publique de 3 jours

Formation privée de 3 jours (en France ou a distance)
Formation sur site privée de 3 jours (Europe)

Formation sur site privée de 3 jours (Amérique du Nord)
Formation privée de 2 jours (en France ou a distance)
Formation sur site privée de 2 jours (Europe)

Formation sur site privée de 2 jours (Amérique du Nord)

Enregistrement d'une session privée a distance
Participant additionnel a une formation privée

Journée en régie d'un Consultant Rudder
Journée en régie d'un Expert Rudder
Journée en régie d'un Chef de projet Rudder

Pack de 5 jours en régie d'un Consultant Rudder

Pack de 5 jours en régie d'un Expert Rudder

20/02/2023

Description courte

Formation "Rudder Administrator" en inter-entreprises de 3 jours (21 heures) a distance.

Formation "Rudder Administrator" privée de 3 jours (21 heures), jusqu'a 8 stagiaires. Frais de déplacement
inclus en France, ou formation a distance sans surco(t.

Formation "Rudder Administrator" privée sur site de 3 jours (21 heures), jusqu'a 8 stagiaires. Frais de
déplacement inclus en Europe.

Formation "Rudder Administrator" privée sur site de 3 jours (21 heures), jusqu'a 8 stagiaires. Frais de
déplacement inclus en Amérique du Nord.

Formation "Rudder Refresh" ou "Rudder User" privée de 2 jours (14 heures), jusqu'a 8 stagiaires. Frais de
déplacement inclus en France, ou formation a distance sans surcoat.

Formation "Rudder Refresh" ou "Rudder User" privée sur site de 2 jours (14 heures), jusqu'a 8 stagiaires.
Frais de déplacement inclus en Europe.

Formation "Rudder Refresh" ou "Rudder User" privée sur site de 2 jours (14 heures), jusqu'a 8 stagiaires.
Frais de déplacement inclus en Amérique du Nord.

Autorisation d'enregistrement vidéo de la session de formation, disponible pour les participants
uniquement pendant 60 jours.

Un (1) stagiaire supplémentaire pour une formation privée (a distance ou sur site). Jusqu'a 4 stagiaire
additionnels maximum. Lorsqu'une session dépasse 12 stagiaires, une deuxiéme session est obligatoire
pour répartir les stagiaires.

1journée (7 heures) de service, profil Consultant, a distance ou sur site (frais de déplacement en sus).
1journée (7 heures) de service, profil Expert, a distance ou sur site (frais de déplacement en sus).
1 journée (7 heures) de service, profil Chef de projet, a distance ou sur site (frais de déplacement en sus).

5 jours de service, profil Consultant, valables 1 an, a consommer par demies-journées a distance ou
journées complétes sur site (frais de déplacement en sus).

5 jours de service, profil Expert, valables 1 an, a consommer par demies-journées a distance ou journées
complétes sur site (frais de déplacement en sus).

Unité
/ stagiaire

/ session
/ session
/ session
/ session
/ session
/ session

/ session
/ stagiaire

/ pers./ jour
/ pers./ jour
/ pers./ jour

/ pack

/ pack

Prix (HT)
1800,00€  $2200,00
8500,00€  $10 100,00
9200,00€  $10 900,00

10500,00€  $12400,00
6 800,00 € $8 100,00
7200,00€ $8 500,00
8500,00€  $10 100,00
2500,00€ $3000,00
500,00 € $600,00
1200,00€  $1500,00
1450,00€  $1800,00
1450,00€ $1800,00
5000,00€ $5 900,00
6000,00€ $7 100,00



